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« Dans notre conception, le tourisme, outre qu’il constitue une activité économique de grande importance, 
représente une culture et un art de communication avec l’autre. Sous cet angle, son développement requiert 
une exploitation judicieuse de nos potentialités naturelles riches et variées et de notre patrimoine civilisationnel 
et culturel séculaire, connu pour ses traditions d’hospitalité. »

Sa Majesté le Roi Mohammed VI (26 mars 2013)

« La Région de Souss-Massa doit devenir un pôle économique reliant les parties septentrionale et 
méridionale du Maroc, en opérant la jonction entre Tanger au Nord et Oujda à l’Est d’une part, et 
nos provinces sahariennes d’autre part. Cette orientation s’inscrit dans le cadre de la régionalisation avancée, 
pensée dans l’esprit d’une répartition équitable des richesses entre les régions du Royaume. »

Sa Majesté le Roi Mohammed VI (06 novembre 2019)
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La Société de Développement Régional du Tourisme (SDRT) 
Souss-Massa a vu le jour, le 27 décembre 2018, sous forme de société 
anonyme de droit privé conformément à la loi organique n° 111-14 
relative aux régions. Son capital social et public est passé de 4 MDH, 
lors de sa création, à 21,5 MDH actuellement suite à l’acquisition du 
Complexe Touristique et Culturel « La Médina d’Agadir » fin 2019. 
Le capital de la SDRT Souss-Massa est détenu en majorité par le 
Conseil Régional de Souss-Massa.

Présentation
de la SDRT 
Souss-Massa

I
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1- Missions

En vertu de son statut, les missions de la SDRT 
Souss-Massa portent sur plusieurs aspects. Il s’agit 
essentiellement de :

• Contribuer à la mise en œuvre de la stratégie 
nationale du tourisme au niveau régional ;

• Développer de nouveaux produits touristiques 
au niveau territorial ;

• Valoriser le capital culturel et naturel de la ré-
gion Souss-Massa ; 

• Réaliser des projets en relation avec l’objet de 
la société comme maître d’ouvrage délégué ;

• Veiller au développement du produit touris-
tique et les infrastructures y afférentes ;

• Contribuer au développement et gestion de la 
destination touristique via le digital ;

• Mobiliser les ressources nécessaires pour la 
mise en œuvre des projets touristiques.
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Suite à la promulgation en juillet 2015 
de la loi organique n° 111-14 afférente 
aux régions, le Conseil Régional de 
Souss-Massa a prévu la création d’une 
Société de Développement Régional dé-
diée au Tourisme dans le cadre de son 
Programme de Développement Régio-
nal (PDR) lors du mandat (2016–2021). 
De ce fait, la SDRT Souss-Massa s’est 
vue confiée deux programmes structu-
rants dans le cadre de cette feuille de 
route afin que la région Souss-Massa 
puisse contribuer activement au dé-
veloppement du secteur touristique. Il 
s’agit du : 

• Programme de mise à niveau 
des établissements hôteliers ;

• Le renforcement de l’offre tou-
ristique dans l’arrière-pays.

Quelques mois après sa création juridique et légale, en 
décembre 2018, la SDRT Souss-Massa a complété ses 
outils de gestion et d’organisation. Le Directeur Général  
est nommé en janvier 2019.

2- Aperçu historique
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Organe d’administration et de gestion de la 
SDRT Souss-Massa, le Conseil d’administration 
est présidé par le Wali de la Région Souss-Mas-
sa, M. Ahmed HAJJI alors que la gestion de la 
société est assurée par son Directeur Général, 
M. Abdelkrim AZENFAR. 
Depuis la création de la SDRT Souss-Massa, son 
actionnariat et schéma de prise de participation 
est élargi. Il est constitué de six principaux ac-
tionnaires, à savoir :

Le Ministère de l’Intérieur 
Wilaya de la Région

Souss-Massa

Le Conseil
Communal
d’Agadir

La Chambre de Commerce, 
d’Industrie et de Services – 

Souss-Massa

La Chambre 
d’Artisanat – 
Souss-Massa

Le Ministère du Tourisme,
de l’Artisanat et de l’Economie 

Sociale et Solidaire 

Le Conseil
Régional

de Souss-Massa

3- Conseil d’Administration
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La mise en
place du référentiel 

des achats
et du manuel de 

procédures   

L’élaboration
du statut

du personnel

La réalisation
du schéma directeur

du système
d’information

La mise en place
de l’audit interne 

La structure interne de la SDRT Souss-Massa est organisée sous forme de trois départements inté-
grant des chefs et des chargés de projets rattachés. 

La SDRT Souss-Massa a élaboré ses outils de travail pour l’activation de ses missions à travers :

4- Organigramme

5- Outils de travail
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6- Evolution des programmes
et portefeuille des projets

2 0 2 0
A partir de 2019, la SDRT Souss-Massa 
a été chargée dans le cadre du Plan du 
Développement Régional, validé en mars 
2017, de deux principaux programmes. 
Il s’agit en l’occurrence d’accompagner 
l’écosystème touristique régional à tra-
vers la rénovation du parc hôtelier de 
la zone touristique de la ville d’Agadir 
et le développement du tourisme rural 
dans les différents territoires de la région 
Souss-Massa.

En 2020, la SDRT Souss-Massa a été 
désignée en tant que l’un des maîtres 
d’ouvrage délégués dans le cadre du 
Programme de Développement Urbain 
d’Agadir sur la période 2020-2024, es-
sentiellement à travers la réhabilitation 
du site historique de la Kasbah d’Aga-
dir Oufella en plus de la réalisation 
du centre d’information touristique et 
complexe administratif de la plage. Son 
programme de développement du tou-
risme dans l’arrière-pays de la région 
Souss-Massa a été étendu à l’artisanat 
à travers la création d’une collection de 
120 nouveaux produits artisanaux.

2 0 1 9
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2 0 2 3

2 0 2 1 2 0 2 2
Afin de mieux aménager les zones sus-
ceptibles d’accueillir les investissements 
touristiques, la SDRT Souss-Massa a été 
choisie en tant qu’aménageur-déve-
loppeur des nouvelles zones dédiées à 
l’accueil de l’investissement touristique 
sous forme d’unités d’aménagement 
touristique (UAT), notamment Anchor 
Point à Taghazout et Imsouane.

Plus de quatre ans après son opération-
nalisation, la SDRT Souss-Massa assure 
actuellement une multitude de missions 
dans le cadre d’un portefeuille de pro-
grammes et de projets qui touchent plu-
sieurs segments touristiques. 

La SDRT Souss-Massa a été sollicitée 
en 2022 par le Comité de Pilotage et de 
Suivi du PDU en vue de définir les modes 
de gestion et d’exploitation de certains 
projets. Outre la conception du mode de 
gestion et d’exploitation des terrains de 
proximité, la SDRT Souss-Massa assure 
l’étude de la stratégie d’exploitation et 
de gestion du réseau de lecture public, 
du Grand Théâtre d’Agadir, de la Vallée 
des Oiseaux, de la piscine olympique et 
de la grande salle couverte.
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Dans le cadre du Programme de Développement Urbain 
d’Agadir, la SDRT Souss-Massa contribue à la réalisation de deux 
projets :

• Réhabilitation et mise en patrimoine de la kasbah d’Agadir 
Oufella ;

• Construction et équipement d’un centre d’information 
touristique et du complexe administratif de la plage.

II
Programme
de Développement 
Urbain d’Agadir
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La SDRT Souss-Massa assure la 
maîtrise d’ouvrage déléguée pour 
la réhabilitation et la mise en pa-
trimoine de la Kasbah d’Agadir 
Oufella.
Ce projet a mobilisé une enve-
loppe budgétaire de l’ordre de 
120 MDH répartie comme suit :

1- Réhabilitation et mise en patrimoine 
de la Kasbah d’Agadir Oufella

Partenaires Contributions en MDH

Ministère de l’Intérieur 20

Ministère de la Jeunesse, de la Culture et de la Communication 20

Conseil Régional de Souss-Massa 30

Groupe Al Omrane 50

TOTAL                    120 
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Avant d’entamer les travaux de la réhabilitation de la Kasbah d’Agadir Oufella, une approche partici-
pative a été adoptée impliquant tous les partenaires du projet notamment la société civile.
De même, un comité technique de suivi des travaux a été créé intégrant les organismes suivants :

• La Wilaya de la Région Souss-Massa ;
• La Région Souss-Massa ;
• L’Autorité locale ;
• La Commune d’Agadir ;
• La Direction Régionale de la Culture ;
• L’Agence Urbaine d’Agadir ;
• La Délégation Régionale des Affaires Islamiques ;
• La Nédharat des Habous ;
• La Protection Civile ;
• La RAMSA ;
• L’ONEE ;
• L’Association Mémorial d’Agadir ;
• L’Association Izoran Agadir.

Par ailleurs, une panoplie d’ex-
perts est mobilisée par la SDRT 
Souss-Massa afin de réaliser 
ce projet ambitieux, notamment 
l’architecte et des archéolo-
gues nationaux et internatio-
naux, des paysagistes, des bu-
reaux d’études techniques et de 
contôle et différents spécialistes 
(bois, éclairage...) en plus d’une 
main d’œuvre ayant une exper-
tise dans la restauration du patri-
moine…  
A partir de juillet 2022, la SDRT 
Souss-Massa a entamé la livrai-
son progressive de plusieurs 
composantes inscrites dans le 
cadre des travaux de réhabilita-
tion de ce site historique d’Agadir. 
Il va sans dire que la forteresse 
d’Agadir Oufella demeure le site 
patrimonial le plus emblématique 
de la ville et de la région. Il est 
non seulement classé monument 
historique par deux Dahirs, mais 
aussi, il témoigne de la période 
faste de la Dynastie Saâdienne 
et de toutes les communautés 
qui l’ont habité jusqu’à ce lundi 
29 février 1960, date où la ville 
d’Agadir a été dévastée par le 
tremblement de terre.
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Le programme de restauration de la Kasbah 
a porté sur la réhabilitation et la restauration 
à l’identique des lieux emblématiques du site 
(les remparts et l’entrée principale de cette 
forteresse). A cet effet, des fouilles archéo-
logiques ont été menées, avant le lancement 
des travaux de réhabilitation, par une équipe 
composée des archéologues marocains et 
espagnols. Ces fouilles archéologiques ont 
permis de dresser des conclusions relatives 
aux choix à adopter lors des travaux de réha-
bilitation et de valorisation du site. En plus, le 
projet comporte l’aménagement d’un plate-
lage de visite à l’interieur de la kasbah et de 
deux plateformes de services (en haut et en 
bas du site) ainsi qu’une base arrière et en-
fin l’aménagement paysager des abords du 
site qui intègre un chemin piéton aménagé 
et équipé en matériel sportif.
Les remparts d’Agadir Oufella structurent le 
paysage de la baie qu’ils dominent. Chaulés, 
ils rappellent la splendeur de la forteresse 
même lorsque cette dernière était large-
ment abandonnée au XIXe siècle. L’ensemble 
de ces remparts est entièrement redessiné 
en un ensemble de près de 1.100 métres li-
néaires de patrimoine restitué, incluant les 
borjs, les chemins de ronde et autres édi-
cules de la forteresse. 
En ce qui concerne la restitution de l’entrée 
principale, il a été recouru à un rappel de 
l’entrée couverte à l’origine. 

a. Composantes
de réhabilitation 
d’Agadir Oufella
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Un platelage de visite a été installé intra-mu-
ros sur plus de 4.300 m² selon un parcours 
ayant repris le tracé des anciennes ruelles  
et placettes de la citadelle au début du 
XXe siècle. Afin de permettre à la fois une 
appropriation du site historique et rendre 
hommage aux disparus, un réseau suréle-
vé de passerelles en bois est mis en place 
pour parcourir les lieux sans fouler le sol. Ce 
dispositif permet aussi d’envisager un flux 
continu de visiteurs sans que le piétinement 
vienne dégrader le site.  Enfin, il facilite la 
circulation des personnes à mobilité ré-
duite. Le platelage intègre la signalétique et 
d’autres éléments spécifiques à la médiation 
culturelle.

En attente de réalisation, le mémorial œcumé-
nique d’environ 1.000 m² est prévu entre les 
trois tombeaux historiques de la citadelle. Il 
accueillera le public, qui le souhaite, à la fin du 
parcours. Il est accessible directement pour 
les cérémonies d’hommage, les récitals, ainsi 
que pour les victimes ou leurs descendances. 
Au cœur d’un amphithéâtre de recueillement 
aux parois gravées, prendra place un miroir 
symboliquement brisé, évoquant la catas-
trophe de 1960. L’ensemble sera complété 
d’un couloir du souvenir orné d’un mur de 
témoignages multilingues apportés par les 
survivants et leurs descendants. 

Composantes
intra-muros

Le
 p

la
te
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Afin que la forteresse blanche émerge singulière-
ment tout en haut de la colline, le projet a prévu un 
semi enfouissement de tous les services dans un 
espace appelé « plateforme de services » du haut 
sur une surface de près de 6.000 m² dont environ 
800 m² destinés au bâti. Ce dernier abrite deux res-
taurants de deux standings différents en terrasses, 
la billetterie, un point d’information touristique et les 
blocs sanitaires... 

Cette plateforme de services (environ 220 m² de 
bâti) est un point d’appel en bas de la colline abri-
tant le site d’Agadir Oufella. Elle accueille les visi-
teurs et les réoriente convenablement (billetterie, 
point d’information, local technique, portique de sé-
curité, etc.), ce qui implique un plan de circulation 
(accès routier par le haut contrôlé pour le transport 
en commun/touristique) et accès piétonnier par le 
bas (sentiers pédestres) et de gestion des accès en 
conséquence de la forteresse.

Composantes
extra muros

Plateforme
de services du haut 

Plateforme
de services du bas
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La base arrière s’étend sur une surface to-
tale de 2.280 m2, dont la surface construite 
(constructions légères avec modulaires) 
est de 630 m2. Elle comprend :

• Un poste des premiers secours ; 
• Des locaux pour les services de sé-

curité ;
• L’administration de gestion du site ;
• Des locaux de stockage ;
• Un local réfrigéré pour le stockage 

des déchets issus du site ;
• Un parking. 

• La plantation d’espèces endé-
miques : Arganier et son cortège 
floristique ;

• L’aménagement d’un sentier pé-
destre, sur 2,8 km, reliant les deux 
plateformes du haut et du bas, 
avec des haltes de repos, des équi-
pements de sport et aires de jeux 
pour les enfants ;

• La réalisation des ouvrages de 
lutte contre l’érosion.

Base arrière

Aménagement
de la zone environnante
Cette composante intègre la plantation en espèces autochtones et endémiques et l’aménagement 
d’un sentier d’accès à la kasbah :
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b. Médiation culturelle pour la 
patrimonialisation du site

Audioguides : un dispositif d’aide aux 
visites touristiques

Installation des panneaux 
d’interprétation

En vue d’accompagner la patrimonialisation du site d’Agadir 
Oufella et ses abords, la SDRT Souss-Massa a mobilisé tout un 
dispositif de médiation culturelle. Il est axé sur une multitude 
d’actions et outils d’aide à la visite et à la découverte de ce site 
touristique.

Des panneaux signalétiques sont installés au niveau de la partie 
extérieure de la kasbah permettant ainsi aux visiteurs de décou-
vrir l’historique du site Agadir Oufella. Réalisé avec l’appui des 
historiens et des experts en la matière, le contenu de ces pan-
neaux sera mis à la disposition des visiteurs en quatre langues , 
à savoir : Arabe, Tachelhit, Français et Anglais et sera disponible 
sur les supports digitaux à travers les scans du QR code. Actuel-
lement, est en cours de développement la signalétique relative à 
la partie intra-muros de la Kasbah.

Afin de garantir une meilleure immersion des visiteurs du site, en 
plus des panneaux signalétiques, il est prévu d’enrichir l’expé-
rience par des visites guidées accompagnées par des systèmes 
d’audioguide. Le contenu des audioguides sera disponible en 
cinq langues : Arabe, Tachelhit, Français, Anglais et Espagnol.
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Autres dispositifs d’appui & solutions programmées 

Charte graphique Site web et application mobile 
dédiés à Agadir Oufella 

Ce dispositif englobe les composantes suivantes : 
• Le système d’audioguide qui comprend l’équivalent de 350 unités sous forme d’un système 

audiophone dont 150 unités destinées aux visites collectives et des boucles à induction pour 
le public malentendant ;

• Les chargeurs de batterie sur rack ;
• L’installation et le paramétrage de balises intelligentes  ;

La SDRT Souss-Massa a mis en ligne un site 
internet dédié à la mise en valeur de la Kasbah 
d’Agadir Oufella www.agadir-oufella.ma. Ce 
portail, déjà réalisé avec son application mo-
bile, inclura aussi la réservation en ligne avec 
un audioguide virtuel. Des services de billette-
rie en ligne sont également prévus.

Afin d’enrichir l’expérience client, d’autres dispositifs seront mobilisés pour améliorer les conditions 
d’accueil des visiteurs, notamment via l’installation des bornes interactives ainsi qu’une billetterie 
automatique et un système de contrôle d’accès. 

Le site Agadir Oufella se dote désormais 
d’une identité visuelle propre. Cette der-
nière a été créée en puisant dans l’histoire 
et le patrimoine de cet endroit embléma-
tique pour concevoir une charte graphique 
et un logo. Cela permettra de transmettre 
visuellement les valeurs de ce lieu et de 
diffuser une image cohérente à travers 
tous les supports de communication. 
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c. Réalisation d’une étude 
de satisfaction auprès des 
visiteurs du site Agadir Oufella

Après l’ouverture partielle du site Agadir Oufella en juillet 2022, une étude de satisfaction a été effec-
tuée auprès d’un échantillon de 100 visiteurs nationaux et internationaux du site. L’objectif de l’étude 
a été de récolter leurs retours et suggestions par rapport aux travaux réalisés au niveau du site Agadir 
Oufella.

Points d’efforts :

• Eclairage des différentes parties extra muros de la kasbah ;
• Intégration de dispositifs technologiques en complément des pan-

neaux de signalétique existants (site web, application mobile…) ;
• Aménagement d’un point d’orientation touristique ;
• Ouverture du service de restauration.

• Aménagement du site d’Agadir Oufella de façon générale : 92%
• Aménagement du sentier pédestre : 73%
• Restauration des remparts de la Kasbah : 80,4%
• Ouverture partielle du site : 88,8%
• Contenu de la signalétique d’information : 89,9%

Degré de satisfaction :



25

d.
d’exploitation et de valorisation
touristique d’Agadir Oufella

Par ailleurs, un dossier d’appel à mani-
festation d’intérêt a été réalisé pour dé-
signer un gestionnaire. Ce dossier a été 
partagé avec les différents partenaires 
tandis qu’une commission a été désignée 
pour étudier le volet juridique du dossier 
et le projet de la convention. En attendant 
la désignation du(es) futur(s) gestion-
naire(s) du site, un arrêté gubernatorial a 
été élaboré. Il a déterminé les responsa-
bilités des partenaires pour la gestion de 
la phase transitoire du site.

Afin de mener une réflexion sur le mode 
de gestion du site Agadir Oufella après 
sa restauration, la SDRT Souss-Massa 
a lancé une étude portant sur l’élabora-
tion et la mise en œuvre de la stratégie 
d’exploitation, de gestion et de valorisa-
tion touristique du site historique de la 
Kasbah d’Agadir Oufella. Ladite étude a 
permis de dégager une vision par rap-
port aux axes suivants :

• Positionnement du site ;
• Benchmark national et interna-

tional ;
• Proposition d’une grille tarifaire 

pour le site ;
• Elaboration du business plan ;
• Proposition d’une feuille de route 

pour l’exploitation de la Kasbah.
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2- Construction et équipement du centre 
d’information touristique et du complexe 
administratif de la plage

Dans le cadre de l’impulsion 
de la zone touristique d’Aga-
dir, la SDRT Souss-Massa a 
lancé, en janvier 2023, les tra-
vaux de réalisation du centre 
d’information touristique et du 
complexe administratif de la 
plage d’Agadir. Véritable lieu 
d’accueil et de recueil d’infor-
mation touristique, le centre a 

nécessité la mobilisation de 
15 MDH. Ce centre englobera 
un espace d’accueil/récep-
tion, une zone de projection, 
un espace d’exposition et de 
vente en plus d’une salle po-
lyvalente. Il apportera des in-
formations pratiques ainsi que 
des conseils opérationnels au 
profit des touristes de la des-

tination d’Agadir. D’autre part, 
le complexe administratif de 
la plage sera constitué de lo-
caux destinés à l’autorité lo-
cale, aux services communaux 
et aux services de la sécurité 
avec un accès direct à l’en-
semble des services publics et 
administratifs au niveau de la 
plage. 
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La SDRT Souss-Massa a bénéficié d’une assistance technique subventionnée par le Gouvernement Ca-
narien portant sur la définition du mode de gestion du centre d’information touristique et la connexion 
du réseau des kiosques d’information touristique réalisés au niveau de la région Souss-Massa (Aga-
dir, Taroudannt, Tafraout…).

Assistance technique pour la définition de la 
gestion future du réseau d’information touristique 
 

• L’appui au développement du système de collecte de données touristiques Big Data ;
• L’élaboration d’un réseau connectant les différents kiosques d’information touristique ;
• La mise en place de bonnes pratiques pour la gestion et l’organisation des kiosques d’infor-

mation touristique ;
• L’élaboration du plan de formation pour le personnel du centre d’information touristique, des 

différents kiosques d’information et des partenaires ; 
• La mise en œuvre d’une sratégie de marketing numérique pour l’obtention des données des 

clients potentiels (nombre de visites sur le Web, nationalité, intérêts …).

 Ce projet porte sur : 

Place Al Amal Taroudannt

Tafraout

CIT Agadir

Réseau d’information 
touristique connecté
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Depuis la création de la SDRT Souss-Massa, le 
développement du tourisme rural fait partie de ses priorités 
stratégiques. Les projets actuellement chapeautés par la SDRT 
Souss-Massa couvrent toute l’étendue géographique de la région 
avec un portefeuille de plus d’une vingtaine de projets ayant comme 
finalité la création de circuits touristiques autour des sites aménagés.  
Ce programme est financé par le Conseil Régional Souss-Massa. 
Par ailleurs, la SDRT Souss-Massa adopte une approche participative 
en matière de réalisation de ses différents projets. Elle mène des 
réflexions préalablement avec les partenaires concernés, notamment 
avec les communes, les services concernés et la population locale. 
Elle veille à impliquer les partenaires depuis l’identification du besoin 
et la réalisation des études jusqu’à la mise en œuvre.

III
Développement 
du tourisme
rural
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Rucher d’Inzerki

Vallée du Paradis 

Taghazout

Parc national  Souss-Massa

Lac d’Ifni

Grotte Wintimdouine

La Porte  Ouled Bounouna

Igiliz

Chalal Al Atiq

Souss-Massa Rock Art

Palmeraie TioutIghir Ifrane

Aît MansourCorniche Aglou
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Faisant partie intégrante du PATI, cette mai-
son a été condamnée à la fermeture depuis 
plus d’une décennie.  Dans l’objectif de do-
ter le PATI d’une maison d’accueil, la SDRT 
Souss-Massa, après l’élaboration de l’étude 
d’aménagement, a scellé une convention 
avec tous les partenaires impliqués. Cet ac-
cord a été couronné par la programmation 
des travaux d’aménagement et d’équipe-
ment après l’éclaircissement du futur méca-
nisme de gestion. 

Instauré aux années 2000 à la suite de la stratégie nationale du tourisme rural, le PATI (Pays d’Accueil 
Touristique d’Ida Outanane) est un territoire touristique à la fois homogène et diversifié doté d’un 
potentiel touristique très riche.
Consciente du potentiel touristique de ce territoire, la SDRT Souss-Massa a lancé une étude en 2019 
portant sur la conception d’aménagement touristique et paysager de 10 sites touristiques mobilisant 
un budget de 1,26 MDH TTC. Les 10 sites relevant du PATI ont été sélectionnés et répartis sur trois 
zones.

du PAT d’Ida Outanane

2- Concrétisation du projet 
de la Maison du PATI
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Elle est constituée 
de la maison du 
PATI, les cascades 
d’Imouzzer Ida Ou-
tanane en plus de 
la vallée du Paradis, 
Tamzargoute et la 
forêt Ifessfassen... 

Elle couvre la grotte 
WinTimdouine ain-
si que le rucher 
d’Inzerki et le circuit 
de Messguina.

Elle englobe les lo-
calités d’Imourane 
et d’Imssouane 
en plus des spots 
de surf de Banana 
Beach, Killer’s point, 
la Source, Madraba, 
Panorama...
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Véritable nid spéléologique, la 
grotte Wintimdouine a bénéficié 
d’un projet de valorisation dans 
le cadre d’une convention de par-
tenariat conclue entre les Eaux et 
Forêts, l’Agence du Bassin Hy-
draulique, la Commune d’Idmine 
et la SDRT Souss-Massa.

3- Sauvegarde de la grotte Wintimdouine 

• L’aménagement du parking, haltes de 
repos et entrée de la grotte ;

• L’accès au premier lac. 

Le projet d’aménagement consiste en :

Mobilisant un budget de 4,5 MDH, les travaux 
d’aménagement du parking menant à la grotte, 
des haltes de repos et de l’entrée de la grotte 
sont actuellement achevés. Les futures actions 
qui seront exécutées par la SDRT Souss-Massa 
portent sur l’aménagement de l’accès au pre-
mier lac en concertation avec les spéléologues, 
la commune et la population locale. L’objectif est 
de rendre l’expérience de la grotte agréable aux 
visiteurs du site. Une réflexion sur le mode de 
fonctionnement et de gestion du site est en cours 
par les partenaires du projet.

Etat d’avancement du projet  : 
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Élément fondateur de la richesse du PATI, la vallée du Paradis située à la commune d’Aqesri bénéficie 
pour sa part d’un projet d’aménagement avec un budget de 8,7 MDH (1ère tranche). Ce site fait la re-
nommée de l’offre touristique rurale de la région Souss-Massa. 

4- Aménagement de la vallée du Paradis

Le marché des travaux est déjà signé. 
L’entreprise a entamé les travaux 
d’aménagement de la 1ère tranche 
alors que l’opération de concertation 
avec les commerçants locaux est déjà 
entamée afin de les regrouper dans 
une zone sécurisée permettant l’uni-
fication et l’harmonisation de l’en-
semble des kiosques dans le cadre 
d’une seule charte conceptuelle. Pa-
rallèlement, les études techniques 
des aménagements sont réalisées 
au même titre que les études hydro-
logiques et hydrauliques afin d’assu-
rer la protection des zones à risque 
d’inondations au niveau de la vallée.

Etat d’avancement du projet  : 

• La mise en place des parkings en plus 
des circuits pédestres et passerelles ;

• L’aménagement de la zone d’activités et 
de loisirs  ;

• L’aménagement des kiosques en bois 
pour les cafés et les restaurants ;

• La construction de boutiques de souvenir 
et de vente de produits locaux. 

Le projet d’aménagement consiste en :



34

5- Valorisation du rucher Inzerki

6- Aménagement touristique 
de la vallée d’Aït Mansour 

Considéré comme l’un des plus grands ruchers traditionnels, le rucher collectif d’Inzerki, situé à 
la commune rurale d’Argana (Province de Taroudannt) est en passe d’être valorisé par la SDRT 
Souss-Massa avec un projet d’aménagement d’un montant de 1,9 MDH (1ère tranche).

• L’aménagement du sentier d’accès au 
rucher ;

• L’aménagement du parking et des sa-
nitaires.

• Les travaux d’aména-
gement sont en cours 
d’exécution.

Relevant de la commune territoriale d’Afella 
Ighir, la vallée d’Ait Mansour (Province de Tiznit)
fait partie des espaces SIPAM reconnus par la 
FAO. 
Afin de capitaliser sur cet acquis fondamen-
tal, la SDRT Souss-Massa s’est engagée pour 
l’aménagement paysager et touristique de ce 

site faisant partie de la Réserve de Biosphère 
de l’Arganier (RBA). 
Ce projet intégré a mobilisé l’intervention de 
plusieurs partenaires relevant des Départe-
ments d’Agriculture, des Eaux et Forêts et de 
l’Equipement en plus de l’ANDZOA, l’ONCA et 
l’ABH Souss-Massa. 

Etat d’avancement du projet  : 

Le projet d’aménagement consiste en :
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Etat d’avancement du projet  : 

La SDRT Souss-Massa a achevé l’aménagement 
touristique et paysager de la première phase du 
projet portant sur les hubs d’Adad et Talat Yssi. 
Il s’agit de l’aménagement des espaces de par-
king, la réhabilitation de l’ancienne Maassra, 
l’installation des aires de jeux pour les enfants 
des douars avoisinants ainsi que le revêtement 
du bassin et la construction des sanitaires en 
plus de l’aménagement des placettes. 
Dans la cadre de la continuité de l’aménagement 
de ce site, la deuxième phase des travaux a été 
lancée à hauteur de 12 MDH.
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Etat d’avancement du projet  : 

7- Réhabilitation du site archéologique d’Igiliz

Site emblématique du Maroc médiéval, la forte-
resse d’Igiliz située sur la montagne du même 
nom est découverte en 2004 à une soixantaine 
de kilomètres à l’Est de Taroudannt. Pays natal 
d’Ibn Toumart et berceau du mouvement Almo-
hade, la forteresse, aujourd’hui en ruines, était 
à l’origine du plus grand empire ayant régné 
sur l’Occident musulman durant la période 

médiévale. Aujourd’hui, Igiliz qui occupe une 
place indéniable dans le paysage historique, 
patrimonial et culturel de la région Souss-Mas-
sa se doit d’être préservé, aménagé et mis en 
valeur. C’est dans cette optique que la SDRT 
Souss-Massa a lancé les travaux d’aménage-
ment et de signalétique touristique du site ar-
chéologique d’un budget de 0,9 MDH.

Les travaux d’aménagement sont actuellement 
achevés. Ils comprennent l’aménagement du 
parking, des haltes de repos et l’accès au site, 
mais aussi, la construction des sanitaires, l’ha-
billage des constructions existantes et la mise en 
place des panneaux d’interprétation.
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8- Valorisation
de la Palmeraie de Tiout

Considérée comme l’un des prestigieux sites 
naturels de la région, la palmeraie de Tiout est 
située non loin de Taroudannt. Cerné par les 
montagnes, cet havre de paix avec sa Kasbah 
étaient auparavant utilisés comme un poste 
militaire lors du règne de la dynastie Almo-
ravide. La région faisait également partie du 
circuit commercial caravanier. A cet égard, 

plusieurs vestiges témoignent de cette période 
florissante. 
Fort de ses atouts touristiques, le site de Tiout 
a fait l’objet d’une étude de développement et 
d’aménagement touristique qui a découlé sur 
des travaux d’aménagement touristique de la 
palmeraie d’un montant d’investissement de 7 
MDH pour la 1ère tranche.

• L’aménagement et le balisage des cir-
cuits touristiques au sein de la palme-
raie de Tiout ;

• L’aménagement des bassins, des al-
lées et la promenade le long de la sa-
guia, d’une place publique, d’un vieux 
moulin, des aires de jeux pour enfants 
et d’un amphithéâtre en plein air… 

• La mise en place d’une signalétique 
touristique.

Actuellement, les travaux accomplis 
concernent les bassins, les allées de la 
promenade tout au long de la saguia, 
l’installation du mobilier urbain, les parcs 
de jeux et les parkings. Le reste des amé-
nagements fera l’objet de la deuxième 
tranche du projet.

Etat d’avancement du projet  : 

Le projet d’aménagement consiste en :
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9- Aménagement 
d’une aire de repos à 
Ighir Ifrane

10- Réhabilitation du 
grenier collectif et ses 
abords d’Ighir Ifrane

Construit en pierre, le grenier collectif d’Ighir 
Ifrane est l’expression d’un savoir vivre an-
cestral unique. Il constitue un patrimoine im-
portant à préserver. Ce site touristique et ses 
abords ont bénéficié d’une opération de res-
tauration minutieuse d’un montant de 2,7 MDH 
dans le cadre d’une convention conclue entre 
la SDRT Souss-Massa, le Conseil Régional de 
Souss-Massa, la Commune d’Ida Ougnidif, la 
Direction Régionale de la Culture, le Centre de 
Conservation et de Réhabilitation du Patrimoine 
architectural des Zones Atlasiques et Subatla-
siques (CERKAS) et l’Association Agadir Ighir 
Ifrane . Les travaux ont intégré également l’ha-
billage des façades des maisons mitoyennes 
au grenier faisant ainsi un paysage digne de 
belles cartes postales.

Fréquentée par les touristes comme un point 
de repos et d’admiration du paysage, l’aire 
de repos Ighir Ifrane (Province de Chtouka Ait 
Baha) fait l’objet d’une intervention d’aména-
gement touristique et paysagère assurée par 
la SDRT Souss-Massa avec un montant de 
l’ordre de 3 MDH. Il s’agit particulièrement de 
l’aménagement d’un parking pour les visiteurs 
afin d’améliorer les conditions d’accueil et la 
construction des sanitaires et d’un kiosque 
d’information ainsi que de la mise en place de 
la signalétique touristique.
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dans le Nord-Est de Taroudannt 
Le territoire Nord-Est de la Province de Tarou-
dannt s’étend principalement sur une grande 
partie montagneuse (le Haut Atlas occidental et 
le massif de Siroua) et une petite partie sur la 
plaine de Souss. Ce grand territoire, en grande 
majorité vierge, offre des spécificités biolo-
giques et géologiques et une diversité naturelle 
et culturelle exceptionnelles. En dépit de ces 
multiples atouts, la zone est restée non valori-
sée sur le plan touristique.
A cet effet et dans le but de mieux valoriser 
cet important territoire, la SDRT Souss-Massa 

a lancé une étude d’aménagement des prin-
cipaux sites touristiques qui s’inscrit dans le 
cadre de la continuité et de la mise en œuvre 
des projets de développement du tourisme ru-
ral déjà lancés au niveau des différents terri-
toires de la région.
Articulée autour de trois clusters, l’étude en 
question couvre trois zones écologiques, no-
tamment le cluster de Toubkal en plus de celui 
de Taliouine et Tizi N’test avec la proposition 
d’une offre diversifiée d’excursions et de cir-
cuits touristiques.

Cluster
de Toubkal

Cluster de Tizi N’test 
et sites rattachés

Cluster
de Taliouine/Siroua

Lac d’Ifni
Vallée Tifnout-Amsouzert-Ti-
selday

Vallée Taliouine
Zone d’Askaoun
Le massif de Siroua

Zone de Tafingoult-Tizi N’Test
Vallée d’Ouneine
Zone d’Aoulouz
Ouled Berhil
Tigouga
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12- Aménagement du lac Ifni

Le lac Ifni est le 1er site sur les dix identifiés, 
dans le cadre de l’étude de développement et 
d’aménagement touristiques des principaux 
sites touristiques de la zone Nord-Est de la 
Province de Taroudannt, qui aura droit à son 

aménagement. Les travaux d’un montant de 
9,8 MDH portent sur la réalisation du sentier 
pédestre et la plateforme en pierres sèche en 
plus de la mise en place de bancs en pierre et 
l’aménagement d’itinéraires alternatifs.

Etat d’avancement du 
projet  : 

Les travaux d’aména-
gement sont en cours 
d’exécution.

Le projet d’aménagement consiste en :
• L’aménagement du sentier Andoz Lac Ifni avec des plateformes en 

pierres sèches ;
• La mise en place de bancs en pierre et l’aménagement d’itinéraires 

alternatifs ;
• L’aménagement d’une aire d’accueil au niveau du lac Ifni, avec des 

bancs et pergola, d’une guérite pour l’écogarde du lac, d’une aire 
de bivouac et d’une borne fontaine avec intégration de sanitaires.
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13- Développement touristique du Pays 
de l’Anti Atlas

Le pays de l’Anti-Atlas couvrant les territoires de 18 communes relevant des Provinces de Chtouka Ait 
Baha, Tiznit et Taroudannt a fait l’objet d’une étude de développement et d’aménagement touristique 
lancée par la SDRT Souss-Massa. Trois clusters sont identifiés dans le cadre de cette étude avec un 
total de 15 territoires : 

Les territoires sont classés dans les trois clusters comme suit :

Cluster
de Chtouka Ait Baha Cluster de TafraoutCluster d’Anzi

Territoire de Hilala
Territoire des Ida Ougnidif
Territoire de Targa N’Touchka
Territoire de Tanalt
Territoire de Tizi NTakoucht
Territoire d’Aouguenz

Territoire d’Aarba Ait Ahmed
Territoire d’Anzi
Territoire de Jbel Imzi

Territoire de Tafraout
Territoire de Jbel Lkest
Territoire de la vallée d’Ammeln
Territoire de la vallée Ait Mansour
Territoire de Tahala
Territoire d’Ait Abdellah

Aujourd’hui, l’étude est dans sa dernière phase de proposition du schéma et des 
plans d’aménagement touristiques des sites et circuits identifiés ainsi que de  la 
signalétique touristique.
Les premiers travaux programmés dans le cadre de cette feuille de route sont 
prévus à partir de 2023.

Etat d’avancement du projet  : 
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Le site Chalal Al Atiq à la commune de Tissint (Province de Tata) est connu pour ses magnifiques 
cascades d’eau salée.  Pour exploiter le potentiel qu’offre ce site, la SDRT Souss-Massa a mobilisé 
un budget de 9,7 MDH pour son aménagement en vue d’améliorer les conditions d’accueil de ses 
visiteurs.

14- Valorisation du site touristique 
Chalal Al Atiq

• La réalisation d’un espace de restaura-
tion et de Caravaning ;

• L’aménagement des pergolas et d’une 
aire pour la détente ;

• L’installation des sanitaires, des par-
kings, une promenade piétonne et des 
circuits pour vélo ;

• L’aménagement d’un observatoire astro-
nomique ;

• La réalisation d’un espace artisanal.

Le projet d’aménagement consiste en :

Etat d’avancement du 
projet  : 

Le coup d’envoi des 
travaux a été donné le 
02 mars 2023.
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15- Exploration des gravures 
rupestres de Tata

Les gravures rupestres éparpillées à l’échelon 
de Tata constituent un témoignage précieux 
de la richesse archéologique et du patrimoine 
préhistorique raffiné de ce territoire. 
Une multitude de sites sont inventoriés au 
niveau de la région, d’où l’étude de la mise en 

tourisme des gravures rupestres au sein de la 
Province de Tata lancée par la SDRT Souss-
Massa. 
Baptisée « Souss-Massa Rock Arts », ce projet 
aspire à mettre en valeur cette richesse inouïe 
de la province.

• L’identification des sites de gravures ru-
pestres ;

• Le développement des circuits touris-
tiques intégrant les sites de gravures ru-
pestres ;

• La formulation d’une proposition de ré-
habilitation de trois conservations de l’art 
rupestre ;

• La création du contenu des circuits tou-
ristiques (textes, images, cartographies).

L’étude a été lancée et des actions, courant l’année 2023, 
sont projetées : 

• Installation des panneaux de signalétique ;
• Lancement des aménagements des sites identifiés ;
• Lancement de la réhabilitation de trois conservations.

Etat d’avancement du projet  : 

L’étude consiste à :
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16- Amélioration de l’accès au Parc National 
Souss-Massa

Dominant une frange côtière, 
le Parc National Souss-Mas-
sa abrite deux zones humides 
des oiseaux migrateurs et 
deux réserves servant de 

parcs d’acclimatation pour 
les espèces animalières. Afin 
de faciliter l’accès aux sites 
touristiques dans les milieux 
ruraux de la région, la SDRT 

Souss-Massa a financé et 
réalisé l’amélioration de l’ac-
cessibilité de 2 entrées me-
nant au parc sur plus de 7,5 
Km d’un montant de 7 MDH.

La piste reliant la RN°1 et 
la réserve animalière de 
Rokein au parc national.

La piste reliant Zaouiat Mas-
sa et Sidi Binzaren près de 
l’embouchure de Massa.

Etat d’avance-
ment du projet  : 

Les travaux 
sont achevés.
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Etat d’avancement du 
projet  : 

La réhabilitation est 
achevée et l’espace 
est équipé.

17- Réhabilitation de la Porte 
d’Ouled Bounouna à Taroudannt

• L’aménagement et la restauration 
de la porte ainsi que l’intérieur ;

• L’équipement de l’espace pour un 
usage culturel.

Le projet d’aménagement consiste en :

Ancienne capitale de la dynastie Sâadienne au 
XVIe siècle, la ville de Taroudannt est connue non 
seulement par ses remparts majestueux qui 
protégeaient jadis la ville, mais aussi, par ses 
cinq portes menant à la cité lumineuse. Parmi 
elles, la fameuse porte d’Ouled Bounouna qui a 
bénéficié d’une opération de réhabilitation, de 
restauration, d’équipement et d’ameublement, 
fruit d’un partenariat maroco-américain d’un 
montant global de 135,3 mille $.

Le programme a été financé par le fonds des 
ambassadeurs pour la préservation culturelle 
(Ambassadors Fund for Cultural Preservation) 
à travers la fondation EMAA Pour les Œuvres 
Sociales. 
Les études ont été réalisées par le Centre de 
Conservation et de Réhabilitation du Patrimoine 
architectural des Zones Atlasiques et Subatla-
siques (CERKAS) en complémentarité avec 
l’équipe de la SDRT Souss-Massa.
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19- Aménagement de la corniche
de Taghazout

18- Aménagement de la corniche d’Aglou

Ce chantier porte essentiellement sur l’aména-
gement de la promenade sur une longueur de 5 
km sur la façade atlantique au village d’Aglou 
relevant de la Province de Tiznit. Actuellement, 
la première phase des études architecturales 

a été déjà réalisée. Le programme d’aménage-
ment prévoit l’installation des parkings et des 
placettes du village d’Aglou-plage. Le projet de 
convention fédérant les partenaires autour de 
ce projet est en cours d’étude. 

Mobilisant un montant d’investissement de 
l’ordre de 36 MDH, la nouvelle corniche de Ta-
ghazout sera étalée sur une longueur de trois 
kilomètres. Elle sera un trait d’union entre la 
localité de Taghazout et la station balnéaire de 
Tagahzout Bay.  Par conséquent, la création de 
cette extension/connexion de la corniche assu-

rera une promenade en continuité linéaire au 
départ d’Aourir jusqu’au nord de Taghazout, 
plus précisément à proximité de la résidence 
hôtelière « la Source ». 
C’est à la base d’une convention paraphée, en 
avril 2021, que le financement a été mobilisé 
pour la réalisation de cette corniche.



47

Actuellement, les travaux d’aménagement de 
la première tranche de cette promenade en 
front de mer sont en cours avec un budget de 
17 MDH. Ils portent principalement sur :

• La réalisation d’un terrain de sport et 
d’une esplanade ;

• La mise à niveau et la réalisation du re-
vêtement au sol des ruelles du village 
(partie ouest). 

D’autres aménagements sont prévus dans la 
deuxième phase et concernent la réalisation 
de la halle aux poissons et des cases des pé-
cheurs.

Partenaires Contributions en MDH

Conseil Régional de Souss-Massa 12

Ministère de l’Aménagement du Térritoire National, de 
l’Urbanisme, de l’Habitat et de la Politique de la Ville

10

Chambre des pêches Maritimes de l’Atlantique Centre d’Agadir 10

Commune de Taghazout   4

TOTAL 36
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Afin de mieux aménager certaines zones susceptibles 
d’accueillir les investissements touristiques, la SDRT Souss-
Massa a lancé des études architecturales et techniques des unités 
d’aménagement touristique (UAT) sur différentes zones de la région 
Souss-Massa, à savoir :

• L’UAT d’Anchor Point ;
• L’UAT d’Imsouane ;
• L’UAT de Mouanou ;
• L’UAT de la zone animalière Drarga. 

IV
Unités
d’Aménagement 
Touristique
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Anchor point Zone Mouanou

Imsouane Zone animalère DRARGA
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1-  Mise en place de la zone touristique 
d’Anchor Point de Taghazout

Spot de surf de renommée internationale 
et abritant des compétitions mondiales des 
sports de glisse, l’Unité d’Investissement Tou-
ristique d’Anchor Point s’apprête à accueillir 
les investisseurs intéressés pour développer 
leurs projets touristiques. En fait, la SDRT 
Souss-Massa s’est chargée du lancement 
d’une étude architecturale qui a donné fruit 

à un concept spécifique à la zone “village du 
surf” dont l’approche du développement du-
rable occupe une place centrale. 
En plus, un cahier des charges a été élaboré 
et mis à la disposition des futurs investisseurs 
souhaitant s’implanter conformément aux 
normes mises en vigueur sur cette zone tou-
ristique. 

Pour la mise en œuvre des aménagements projetés par l’étude, un cadre contractuel a été conçu 
permettant de définir les contributions de chaque partenaire.

Au total, la zone couvre l’équiva-
lent de 32 hectares dont 20 ha sont 
consacrés à la partie dédiée aux 
investisseurs. Le site offre la possi-
bilité de création de 13 projets avec 
une capacité de 670 lits, répartis 
comme suit :

Surf lodges

Eco-cabanes 

Surfschool
& hôtels

13
Projets

Skate park 
hôtel

4

2

6

1

Partenaires Contributions en MDH

Conseil Régional de Souss-Massa 20

Société Marocaine d’Ingénierie Touristique (SMIT) 15

Commune de Taghazout   5

Investisseurs 16

TOTAL 56
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Par ailleurs, les travaux des aména-
gements d’un montant de 24 MDH 
TTC sont en cours de réalisation. Ils 
concernent les volets suivants :

• Les ouvrages voiries et réseaux 
divers ;

• Le déplacement du giratoire et 
la construction d’ouvrage d’art 
sous la voie de contournement 
connectant l’ensemble des UAT 
projetés au nord et sud de la 
voie nationale ;

• La déviation de la voie commu-
nale et réseaux divers.

Les travaux des réseaux démarreront, notam-
ment par l’alimentation en eau potable et l’as-
sainissement.
Parallèlement à ces travaux d’aménagement 
et sur la base des documents déjà établis par 

la SDRT Souss-Massa (cahier des charges et 
plans…), un appel à manifestation d’intérêt 
pour l’affectation des différentes parcelles a 
été lancé par le Centre Régional d’Investisse-
ment et a pris fin le 21 février 2023.
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2- Aménagement de l’UAT dédiée à 
l’investissement touristique à Imsouane

Au total, l’aménagement de cette nouvelle 
zone nécessitera 54 MDH. Actuellement, un 
cahier des charges est déjà élaboré. Par ail-
leurs, la convention de financement est en 
cours de signature. Les contributions des 
partenaires sont réparties comme suit :

A l’instar de la zone d’Anchor Point, au nord de 
Taghazout, la SDRT Souss-Massa a adopté la 
même approche pour le développement de la 
zone touristique d’Imsouane. Elle a lancé dans 
ce sens une étude pour la définition du concept 
et schéma d’aménagement de cette unité d’in-
vestissement. L’étude a proposé un concept 

basé sur l’animation touristique intégrant à la 
fois l’animation, la restauration et les équipe-
ments sportifs et culturels ainsi que l’héberge-
ment. Sur une surface globale de 20 ha dont 
11,4 ha dédiés à l’investissement, l’UAT d’Im-
souane prévoit d’accueillir 30 projets avec un 
peu plus de 1.068 lits et 744 couverts.

Les composantes de la zone consistent en la réalisation de :
• 12 Hébergements touristiques ;
• Equipements ;
• Commerces ;
• 11 projets de restauration et animation ;
• Equipements culturels et sportifs ;
• Parking.

Partenaires Contributions en MDH

Conseil Régional de Souss-Massa 10

Société Marocaine d’Ingénierie Touristique (SMIT) 10

Investisseurs 34

TOTAL 54
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Réservé aux activités récréatives en plein air, le parc animalier et de loisirs Drarga est situé à 7 km 
de la ville d’Agadir. Étalée sur une superficie de 132 ha dont 96,4 dédiés à l’investissement, ce projet 
contribuera sans doute à la diversification de l’offre d’animation touristique au niveau de la région 
Souss-Massa.

3- Aménagement de la zone animalière et de 
loisirs de Drarga 

A travers une étude lancée par la SDRT Souss-Mas-
sa, 13 projets sont identifiés et s’articulent autour 
des thèmes suivants :

• Parcs animaliers ;
• Parc d’attraction ;
• Clubs de loisir ;
• Ferme pédagogique ;
• Promenade et découverte ;
• Aires de jeu ;
• Parcours sportifs.

Actuellement les études techniques et architecturales sont en cours de réalisation alors que le cahier 
des charges a été élaboré. Pour sa part, la convention de financement des travaux de viabilisation du 
site est en cours d’étude.
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4- Création de la zone de Mouanou de 
Tiznit d’investissement touristique 

• Village touristique écologique ;
• Parc d’attraction avec café et restaurant ;
• Club sportif ;
• Espace de jeux d’aventure ;
• Forêt suspendue ;
• Camping et caravaning ;
• Club avec café, restaurant, jeux d’enfants, 

cours de tennis et aire d’expression corporelle. 

Consacrée aux activités d’animation touristique, l’UAT de Mouanou située entre Tiznit et Aglou vient 
enrichir l’offre touristique de la région Souss-Massa. Elle s’étale sur une zone de l’ordre de 25 ha dont 
22,7 ha consacrés à l’investissement touristique.  L’étude de conception, chapeautée par la SDRT 
Souss-Massa, a donné lieu à sept idées de projets autour des thématiques suivantes :

Les études architecturales et techniques du projet sont en cours de finalisation. Quant au cahier des 
charges relatif à la zone qui intègre les dispositions urbanistiques, réglementaires, administratives 
et techniques applicables aux futurs projets, il a été déjà établi. En outre, un projet de convention de 
financement des travaux de viabilisation du site est élaboré.
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La SDRT Souss-Massa a lancé, en collaboration avec 
ses partenaires, plusieurs programmes d’accompagnement des 
entreprises touristiques de la région contribuant à rehausser la qualité 
des produits touristiques et à placer la région comme une destination 
touristique d’excellence. Il s’agit de deux programmes de rénovation 
du parc hôtelier de la ville d’Agadir et des structures d’hébergement 
touristiques en arrière-pays d’Agadir. En outre, la SDRT Souss-
Massa a réalisé des études sectorielles des restaurants à vocation 
touristique d’Agadir et l’écosystème des traiteurs au niveau régional. 
De plus, pour renforcer les performances des très petites, petites 
et moyennes entreprises et améliorer la compétitivité du tissu 
touristique régional, un programme baptisé « Inmaa Tourisme » 
inspiré du programme « Inmaa Industrie » a été lancé et chapeauté 
par la SDRT Souss-Massa.

V
Appui à 
l’industrie
touristique
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1- Subvention de rénovation
des hôtels d’Agadir

Inscrit dans le cadre du Plan de Développement Régional (PDR) Souss-Massa, le programme de ré-
novation et de mise à niveau des établissements hôteliers de la ville d’Agadir,  a pour objet la mise 
en place d’une subvention destinée aux établissements hôteliers de la ville d’Agadir avec un budget 
global de 120 MDH étalé sur quatre ans (2021-2024).

Dotation du programme :

Partenaires Contributions en MDH

Ministère du Tourisme 60

Conseil Régional de Souss-Massa 40

Commune d’Agadir 20

TOTAL                     120

Objectifs du programme :

• Dynamiser et accompagner l’investissement dans le secteur du tourisme en vue d’améliorer la 
compétitivité de l’offre touristique de la région Souss-Massa ;

• Diversifier et thématiser l’offre d’hébergement touristique ;
• Améliorer la compétitivité du tissu touristique régional ;
• Fidéliser les clients par l’amélioration de la satisfaction client ;
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Une trentaine de dossiers déposés à l’issue de cinq appels à manifestation d’intérêt :

Au total, une trentaine de dossiers ont été dé-
posés à l’issue de cinq appels à manifestation 
d’intérêt déjà lancés. Côté financement, les 
contributions reçues de la part des partenaires 
financiers ont totalisé, fin 2022, l’équivalent de 
80 MDH, soit 66% de l’enveloppe totale dédiée 
à ce programme alors que les engagements 
financiers, allusion faite aux subventions, ac-
compagnement et rémunération de la part de 

la SDRT Souss-Massa, ont frôlé le montant de 
104 MDH. A noter que le programme prévoit 
l’octroi d’une subvention financière à hauteur 
de 30% du coût total de la rénovation de l’éta-
blissement, plafonnée à 10 MDH en plus d’un 
accompagnement technique personnalisé, en 
faveur des établissements ayant obtenu un ac-
cord définitif du comité des subventions, pris 
en charge par la SDRT Souss-Massa.

Versement des subventions 
dédiées aux bénéficiaires

Réalisation de l’ensemble des études
et prestations pour concrétiser le projet 
de rénovation (SDRT Souss-Massa)

Accompagnement
technique des candidats
(SDRT Souss-Massa) 30%

du coût 
total de la 
rénovation

Plafonné
à 10 MDH par  
établissement
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2- Evaluation des établissements 
hôteliers du quartier Talborjt 

Parallèlement à ce programme, la SDRT 
Souss-Massa a effectué un diagnostic auprès 
des hôtels de Talborjt sur initiative de l’asso-
ciation des hôtels, cafés et restaurants de ce 
quartier. 
Dans ce sens, une série de séances de travail 
a été organisée, au siège du Conseil Régional 
de Souss-Massa et à la Chambre Régionale 
de Commerce, d’Industrie et des Services. Ces 
rencontres ont été consacrées à l’examen des 
difficultés auxquelles sont confrontés les éta-
blissements d’hébergement opérant dans cette 

zone depuis 2007 notamment après le déplace-
ment de la gare routière. 
Il ressort du diagnostic effectué que 23 éta-
blissements sont implantés au quartier de Tal-
borjt. En chiffres, ces unités sont dotées d’une 
capacité totale de 479 lits. Déjà, une prise de 
contact a été effectuée avec 19 unités, soit 
87,5% des structures qui nécessitent une ré-
novation et une mise à niveau urgente. Au total, 
l’enveloppe budgétaire nécessaire pour cette 
opération est estimée à 9 MDH sous forme de 
subvention à la rénovation.
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Au même titre que les hôtels d’Agadir, la SDRT 
Souss Massa a mis en place un mécanisme 
dédié portant sur l’octroi d’une subvention à la 
rénovation et la mise à niveau des établisse-
ments ruraux d’hébergement touristique. 
La subvention a été fixée à hauteur de 50% du 
coût total de la rénovation de l’établissement, 
plafonnée à 400.000 DH en plus d’un accompa-

gnement technique de la part de la SDRT Souss 
Massa. Le budget de ce programme, estimé à 
10 MDH, est pris en charge par le Conseil Régio-
nal de Souss-Massa à la base d’une convention 
signée en mars 2021. Aujourd’hui, la conven-
tion a été déployée à travers le lancement de 
deux appels à manifestation d’intérêt en faveur 
des unités d’hébergement.

3- Appui aux établissements d’hébergement
touristique ruraux 

• Le Ministère du Tourisme ;
• La Wilaya de la Région 

Souss-Massa ;
• Le Conseil Régional 

Souss-Massa ;
• La SDRT Souss-Massa ;
• Le Réseau de Développement 

du Tourisme Rural ;
• L’Initiative Souss-Massa.

• Améliorer la qualité de l’offre en hébergement en milieu rural tout 
en renforçant la compétitivité des établissements ciblés ;

• Assurer la transition des établissements d’hébergement ruraux 
non classés vers les catégories classées ; 

• Améliorer l’employabilité au sein du milieu rural et sauvegarder 
les emplois déjà générés ;

• Favoriser l’attractivité touristique de l’arrière-pays de la région.

La gestion de ce programme a été confiée à la SDRT Souss-Massa.

Partenaires du programme :

Objectifs du programme :



62

En complément au mécanisme dédié aux 
structures d’hébergement touristique rurales, 
la SDRT Souss-Massa a signé une convention 
avec l’association « Initiative Souss-Massa », 
qui a pour objectif de permettre aux proprié-
taires des établissements d’hébergement tou-
ristique ruraux, éligibles au mécanisme, de bé-

néficier de prêts d’honneur sans intérêt et sans 
garantie.
Lesquels prêts seront octroyés par l’Associa-
tion « Initiative Souss-Massa » aux porteurs 
de projets afin de renouveler et de remettre à 
niveau leurs unités à hauteur de 25 % du coût 
d’investissement.

33 établissements d’hébergement touristique ont déposé leurs dossiers de candidature :
• La Préfecture d’Agadir Ida Outanane : 17
• La Province de Chtouka Aït Baha : 05
• La Province de Taroudannt : 05
• La Province de Tiznit : 04
• La Province de Tata : 02. 

Etat d’avancement

Consistances du programme et modalités de financement :Consistances du programmme et modalités de gram financement :s de 

Prêt d’honneur 
pour l’équipe-
ment destiné aux 
bénéficiaires de 
la subvention du 
CRSM. Le prêt 
est à hauteur de 
25% du coût du 
projet d’investis-
sement plafonné à 
150.000 DH

Les 25% restant 
de l’investisse-
ment sont cou-
verts par les fonds 
propres et les 
prêts bancaires

Subvention de 
50% du coût d’in-
vestissement des 
projets de réno-
vation plafonnée à 
400.000 DH

Accompagnement 
technique pour 
bien déterminer 
le besoin de réno-
vation : Etude de 
faisabilité / Repo-
sitionnement de 
marque / Etudes 
architecturales

Equipement

Initiative
Souss-Massa

Etablissements 
hôteliers rurauxCRSM

SDRT 
Souss-Massa

Contribution
du bénéficiaire

RénovationEtudes

Deux appels à manifestation d’intérêt ont été déjà lancés.

Concernant le 1er appel à manifestation d’intérêt : 
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Un groupe d’experts, composé d’archi-
tectes, d’ingénieurs, et d’un consultant 
en hôtellerie et normes de classification 
est mis à la disposition de tous les hé-
bergements présélectionnés pour les 
accompagner dans la réalisation de 

leurs projets de rénovation. Treize éta-
blissements ont reçu un accord définitif 
et ont signé des conventions de sub-
ventions.
Les travaux de ces établissements sont 
actuellement en cours.

Concernant le 2e appel à manifestation d’intérêt :

18 établissements ont été présélectionnés : 

12 établissements d’hébergement touristique ont déposé leurs dossiers 
de candidature :

• La Préfecture d’Agadir Ida Outanane : 02
• La Province de Taroudannt : 03
• La Province de Tiznit : 02
• La Province de Tata : 05

Les candidatures sont actuellement en cours de dépouillement.
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4- Etude de la restauration
à vocation touristique 

Le secteur de la restauration d’Agadir subit 
une baisse de rendement due à des difficultés 
structurelles et une diminution de fréquenta-
tion de la clientèle locale, nationale et interna-
tionale, en particulier dans le secteur balnéaire. 
La crise de la Covid-19 a aggravé la situation 

forçant beaucoup d’établissements à fermer. 
La SDRT Souss-Massa a donc lancé une étude 
pour proposer un plan de mise à niveau des 
restaurants touristiques dans le secteur bal-
néaire d’Agadir, et ce dans le cadre de sa stra-
tégie de développement du tourisme régional.

• Rehausser la qualité des prestations des restaurants à vocation touristique ;
• Améliorer le niveau et la compétitivité des établissements de restauration ;
• Proposer de nouveaux concepts de restauration répondant aux attentes et demandes de la 

clientèle nationale et internationale de la station touristique d’Agadir ;
• Mettre en place un système d’accompagnement et de mise à niveau de ces établissements ;
• Contribuer à l’animation dans la zone balnéaire d’Agadir.

Objectifs du programme :

Sur un total de 80 restaurants classés, 54 établissements ont été visités et un diagnostic spécifique 
a été réalisé auprès de 43 restaurants. Ces diagnostics ont permis l’élaboration d’une feuille de route 
et d’un programme d’accompagnement et de mise à niveau des restaurants.
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5- Analyse de l’écosystème des traiteurs
et des métiers de l’événementiel
Le secteur des traiteurs et des métiers de l’événementiel est en croissance au niveau national et 
régional, mais souffre de difficultés structurelles et a été fragilisé par la pandémie de Covid-19. Ainsi, 
suite à la demande du collectif professionnel régional de Souss-Massa, la SDRT Souss-Massa s’est 
chargée de réaliser un diagnostic détaillé du secteur. 

• Dresser les indicateurs socio-économiques de 
développement des activités de cet écosys-
tème ;

• Etablir une liste exhaustive des activités pou-
vant être catégorisées comme « traiteurs et 
métiers de l’évènementiel » ;

• Proposer des pistes de réflexion quant à la 
réglementation fixant les conditions et modali-
tés d’exercer les métiers de traiteurs et évène-
mentiel ;

• Contribuer à l’amélioration du niveau et de la 
compétitivité du secteur ;

• Proposer un système d’accompagnement et de 
mise à niveau des établissements appartenant 
à ce secteur.  

Le diagnostic a porté sur les résultats suivants :

Au total, le secteur dénombre plus de 1.336 opérateurs dont 38% relevant du secteur informel. Il 
draine plus de 14.000 emplois directs et indirects. 

Préfecture/Provaince
Opérateurs

Nombre %

Agadir Ida Outanane 322 24

Inezgane Ait Melloul 385 29

Chtouka Ait Baha 152 11

Taroudannt 294 22

Tiznit 122 9

Tata   61 5

Total de la région      1.336      100

• La restructuration et la mise à ni-
veau de l’écosystème ;

• Le renforcement des capacités ;
• La digitalisation de l’écosystème ;
• L’inclusion de l’informel et l’accès 

aux marchés ;
• L’accès aux financements.

La feuille de route triennale inclut les 
axes de développement suivants : 
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6- Activation du programme INMAA Tourisme
La région Souss-Massa a initié plusieurs pro-
grammes touristiques, depuis 2005, notam-
ment la micro industrie touristique, l’appui aux 
associations régionales pour le développe-
ment touristique et la promotion de l’aérien... 
Aujourd’hui, plusieurs projets sont lancés en 
collaboration avec les parties prenantes en vue 
de valoriser ce secteur et de renforcer l’attrac-
tivité de la destination Agadir Souss-Massa. 
Cependant, la réussite de tels programmes et 
projets, mesurée en termes d’impacts visibles 
sur l’activité touristique, reste tributaire de la 
qualité des services offerts par les prestataires 
de toute la chaîne de valeur de l’industrie tou-
ristique ; laquelle qualité dépend en premier 
lieu du niveau de formation et de qualification 
des ressources humaines et du degré de struc-
turation et d’organisation des entités et des en-
treprises opérant dans l’industrie touristique. 

L’un des mécanismes transverses consiste à 
transformer le tissu des acteurs touristiques 
à travers la mise en place d’un dispositif de 
renforcement de l’excellence touristique avec 
des attentes claires en termes d’impact sur les 
résultats opérationnels des entreprises. Il s’agit 
du mécanisme « INMAA Tourisme » à l’instar de 
« INMAA Industrie » qui a été couronné d’un 
franc succès en termes d’impacts. 
En effet, le mécanisme « INMAA Tourisme » a 
fait l’objet d’une convention signée entre le 
Ministère du Tourisme, la Wilaya de la Région 
Souss-Massa, la Région Souss-Massa et la 
SDRT Souss-Massa pour l’accompagnement 
des très petites, petites et moyennes entre-
prises touristiques en constituant un écosys-
tème d’accompagnement propice en vue 
d’améliorer et de rehausser la qualité de leurs 
services.
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Ce mécanisme de formation et d’accompagnement dont l’étude de mise 
en œuvre a été élaborée en partie par la SDRT Souss-Massa avec un finan-
cement de 8,4 MDH a donné les résultats suivants :

• Analyse du paysage touristique régional et réalisation d’un bench-
mark international ;

• Réalisation d’un concept design détaillé « INMAA tourisme » avec 
un business plan ;

• Proposition d’un design pédagogique et définition du produit de 
transformation ;

• Opérationnalisation de l’accompagnement avec une phase de bê-
ta-test et le suivi de la mise en œuvre concrète auprès de 20 très 
petites, petites et moyennes entreprises touristiques au niveau de 
la région Souss-Massa portant sur des modules d’accompagnement 
et transformation tels que le management, la commercialisation…

Ceci a permis, entre autres, d’ajuster les programmes d’accompagnement et de transformation avant 
l’opérationnalisation globale du programme « INMAA Tourisme ».
Aussi, parmi les résultats de l’étude étaient la réflexion autour des scénarios de gestion du pro-
gramme INMAA. En conséquence, une nouvelle SDR (SDR TPPME touristiques), a été créée et qui se 
charge désormais de la suite du programme notamment la construction et l’opérationnalisation de la 
Technopôle Tourisme…
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Consciente de l’importance du volet « Animation et 
loisirs » dans l’attractivité d’une destination touristique, la SDRT Souss 
Massa l’a inscrit au cœur de ses programmes de développement. 
Actuellement, elle contribue au renforcement de l’animation 
touristique et culturelle au niveau de la région Souss-Massa soit 
à travers les projets qu’elle gère directement, en l’occurrence « La 
Médina d’Agadir » ou au niveau des études de définition des modes 
de gestion de quelques équipements culturels et touristiques, tels 
que le Grand Théâtre d’Agadir, la vallée des oiseaux…

VI
Animation 
touristique
et culturelle
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1- Redynamisation du complexe 
« La Médina d’Agadir » 

Implanté à Aghroud Bensergao à 3,5 km du 
centre-ville, ce complexe touristique est étalé 
sur 4,6 ha dont uniquement 25% du terrain est 
bâti.
Ses principaux points de vente sont la restau-
ration, les ateliers et les boutiques d’artisanat 
en plus de la production cinématographique et 
l’événementiel et potentiellement l’héberge-
ment. Gardienne de la mémoire de l’ancienne 
Médina d’Agadir détruite par le séisme, cette 

nouvelle Médina construite conformément à 
l’architecture traditionnelle par le maître ar-
tisan feu Coco Polizzi s’apprête à faire peau 
neuve. En effet, depuis son acquisition en 2020, 
la SDRT  Souss-Massa œuvre pour la transfor-
mer en fief culturel de la ville, mais aussi, de 
l’ensemble de la région Souss-Massa.
Gérée par la SDRT Souss-Massa depuis 2020, 
« La Médina d’Agadir » a bénéficié d’une opé-
ration de mise à niveau après son acquisition. 

L’objectif derrière ces travaux est de garan-
tir une bonne expérience aux visiteurs de 
différentes tranches d’âge.

• Le branchement en eau potable et l’as-
sainissement ;

• L’aménagement du café maure et de la 
cuisine principale du restaurant et du 
Riad  ;

• L’aménagement paysager de l’espace 
forêt de  « La Médina d’Agadir » avec 
aires de jeux,  pistes, placettes ... ;

• La Mise en lumière de « La Médina 
d’Agadir » ;

• L’Aménagement d’un point d’orientation 
et d’information.

Actions réalisées :
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• Relooking du produit « La Médina d’Agadir »  ;
• Gestion d’accès ;
• Mise en place d’une signalétique  ;
• Amélioration du service de restauration et café 

Maure en proposant de nouveaux menus ;
• Proposition d’un circuit « La Médina d’Agadir »  ;
• Événementiel, tournage de film, cérémonies, événe-

ments familiaux... ;
• Activité shopping : boutique souvenir, showroom... ;
• Définition d’une programmation culturelle ;
• Prospections d’artisans et d’artistes pour les ate-

liers ;
• Relance médiatique : Site web, Médias sociaux, re-

portage photos et vidéos, enseignes et affiches ;
• Lancement des travaux d’électrification.

Actuellement, plusieurs actions sont en 
cours dans le cadre de cette mise à niveau :
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2- Réalisation de six études
de stratégies de gestion 
et d’exploitation du PDU d’Agadir

La SDRT Souss-Massa a été chargée, par le comité de pilotage et de suivi du PDU d’Agadir, de 
réaliser des études de définition des modes de gestion et d’exploitation de certains projets cultu-
rels, sportifs et de loisirs dont la construction et l’aménagement sont confiés à d’autres maîtres 
d’ouvrages délégués. 
L’état d’avancement de ces études se présente comme suit :

Vallée des Oiseaux : un parc au service
de l’attractivité et l’animation de la destination

Ouverte au public depuis 1989, la Vallée des 
Oiseaux, est située dans la zone touristique de 
la station balnéaire d’Agadir à l’intersection de 
trois artères principales du centre-ville. Etalé 
sur une superficie de près de trois hectares, ce 
site fait actuellement l’objet des travaux de ré-
habilitation dans le cadre du PDU d’Agadir. 

Parallèlement, la SDRT Souss-Massa mène une 
réflexion autour du mode d’exploitation et de 
gestion de la vallée des oiseaux. 
Après l’adoption d’un modèle de gestion par 
les partenaires du projet, un dossier d’appel à 
manifestation d’intérêt sera préparé pour céder 
l’exploitation de ce site à un gestionnaire.
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Erigé sur une superficie de l’ordre de 25 ha, le 
Grand Théâtre d’Agadir s’inscrit aussi dans le 
cadre du PDU d’Agadir. Limitrophe au théâtre de 
verdure, le Grand Théâtre d’Agadir formera avec 
ce dernier le noyau dur de l’offre culturelle de la 
ville. 
Afin d’anticiper le mode de gestion et de fonc-
tionnement de ce projet dont les travaux d’amé-
nagement sont en cours de réalisation, la SDRT 
Souss-Massa a été mandatée pour la réalisation 
de l’étude liée à la définition de la stratégie d’ex-
ploitation et de gestion de cette structure.

Réseau de lecture publique : démocratiser 
l’accès à la lecture et la culture

Grand Théâtre d’Agadir : la réflexion sur la gestion

La première phase de l’étude liée au diagnostic et au positionnement a été achevée. La deuxième 
et la troisième phase sont en cours de réalisation. Elles se focalisent sur les montages juridique et 
financier en plus des scenarios de gestion. Une fois les options de gestion et le business plan adoptés, 
la phase de la préparation à l’exploitation sera entamée.

Dans le cadre du PDU d’Agadir, un réseau de 
lecture publique incluant plus d’une vingtaine 
de points de lecture est prévu au niveau des 
différents quartiers de la ville d’Agadir. Ac-
tuellement, la SDRT Souss-Massa procède au 
lancement d’une étude afin de concevoir des 
modèles alternatifs de fonctionnement, de fi-
nancement et de marketing de ce réseau. Plu-
sieurs réunions de travail ont été organisées 
dans ce sens avec la Commune, le maître d’ou-
vrage délégué et l’agence en charge de la pro-
grammation culturelle dudit réseau. De plus, la 
SDRT Souss-Massa a déjà préparé un projet de 
convention pour la gestion, à titre pilote par un 
gestionnaire potentiel, des deux points de lec-
ture Khair Eddine et Bounaamani.
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Concept proposé par la SDRT Souss-Massa :
Il s’agit d’offrir des espaces sportifs à la disposition de tous. Dans ce sens, le but n’était pas 
uniquement d’offrir des espaces de pratique de l’activité physique en soi, mais aussi, une 
approche pédagogique visant à inculquer des valeurs sociales et citoyennes aux usagers 
de ces terrains. Il s’agit de faire de ces terrains des espaces de vie ( ). Ainsi, les 
programmes proposés visent à insuffler la dynamique de l’esprit collectif aux jeunes, tout en 
transmettant les compétences de vie et instaurer une conduite d’émulation afin de dépasser 
les contraintes et fournir l’énergie nécessaire pour atteindre les objectifs escomptés.

Agadir : opérationnalisation 
des terrains de proximité

Concomitamment à la réalisation 
des terrains de proximité dans les 
différents quartiers d’Agadir, la 
SDRT Souss-Massa a activement 
contribué à leur opérationnalisation. 
Au nombre de 20 terrains de proxi-
mité, ce chantier a été mené par la 
SDL Agadir Souss-Massa Aména-
gement dans le cadre du sixième 
axe du PDU d’Agadir 2020-2024. De 
ce fait, la SDRT  Souss-Massa a éla-
boré un concept adapté aux spécifi-
cités socioculturelles des quartiers 
où ces terrains ont été implémen-
tés. Suite à l’analyse des différents 
scénarii de gestion, il s’est avéré 
que la gestion déléguée à des pro-
fessionnels d’animation sportive 
reste la meilleure option pour une 
opérationnalisation optimisée des 
terrains et une continuité fluide de 
ce service public.
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Faisant partie du sixième axe du PDU 
d’Agadir lié au renforcement des équipe-
ments sociaux de base et l’amélioration du 
cadre de vie, la création de la piscine olym-
pique et la grande salle couverte seront 
réalisés au niveau de la zone jouxtant le 
grand stade d’Agadir. Pour concevoir des 
modèles d’exploitation et de gestion de ces 
deux équipements qui renforceront l’offre 
sportive et celle d’animation de la région 
Souss-Massa, la SDRT Souss-Massa a pro-
cédé au lancement de deux appels d’offres 
à ce sujet.

Étapes adoptées par la SDRT Souss-Massa pour la concrétisation du concept :

Cibles prioritaires :

Piscine Olympique & Salle couverte : la SDRT Souss-Massa se penche 
sur la gestion et l’exploitation

Les enfants Les jeunes

Les mamans Les filles

Les cadres Les jeunes NEET

Les associations de quartier Les personnes à mobilité réduite

Prise de
contact avec les 

gestionnaires potentiels 
et partage de leur 
business model 

Partage du 
dossier de l’Appel à 

Manifestation d’Intérêt 
avec la Com-

mune

Elaboration du 
concept du projet 

Visites 
des terrains 

organisées avec la SDL 
Aménagement

Validation du 
concept proposé par les 
partenaires du projet

Etude du projet

1

5

3

7

2

6

4

8

Préparation d’un 
dossier de l’Appel
à Manifestation

d’Intérêt

Présentation du 
business model du 

projet et des scénarii de 
financement et de 

gestion
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Une myriade d’actions est actuellement déployée par 
la SDRT Souss-Massa afin de promouvoir la destination Souss-
Massa. L’objectif principal étant de mettre à disposition des touristes 
nationaux et internationaux l’ensemble des informations dont ils 
ont besoin pour choisir Souss-Massa et préparer leurs séjours en 
fonction de leurs préférences. Ainsi, les différents outils utilisés à 
cette fin mettent en avant la variété des circuits et points d’intérêt 
touristique de la région.

VII
Promotion 
touristique
de la région
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1- Installation de kiosques
d’information touristique

Parmi les objectifs de ces projets :
• Accueillir, orienter et conseiller les visiteurs des produits touristiques (excursions, cir-

cuits…), des activités et attractions touristiques de la région Souss-Massa ;
• Fournir une information touristique claire, précise et actualisée en faveur des touristes 

de la région Souss-Massa ;
• Répondre aux questions des visiteurs et leur fournir l’information et la documentation 

nécessaires ;
• Assurer la promotion de la destination et de ses produits touristiques ;

La SDRT Souss-Massa a achevé les travaux du 
premier kiosque d’information touristique situé 
à la place Al Amal à Agadir. Actuellement, cette 
structure opérationnelle a été mise à la dispo-
nibilité du Conseil Régional du Tourisme (CRT) 
Agadir Souss-Massa pour la gestion après son 
équipement complet et son ameublement.

Pour le kiosque de Taroudannt, les travaux  et 
l’installation des équipements sont achevés.
Pour le centre de Tafraout, les travaux ont  porté 
sur la réhabilitation d’un ancien bâtiment en un 
point d’information touristique.
L’aménagement de ces 2 points d’information 
touristique a mobilisé plus de 2 MDH de budget.

En plus du projet du centre d’information tou-
ristique dont s’occupe la SDRT Souss-Massa 
et qui rentre dans le cadre du PDU d’Agadir, la 
SDRT Souss-Massa a lancé un programme de 
mise en place d’un réseau de points d’infor-

mation touristique au niveau de toute la région 
Souss-Massa. En plus de la construction et de 
l’aménagement, la SDRT Souss-Massa veille à 
l’équipement de ces points en nouvelles tech-
nologies.
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La SDRT Souss-Massa a initié la création de 
supports conversationnels et de promotion via 
les réseaux sociaux pour communiquer autour 
de l’image de la destination Agadir Souss-Mas-
sa, démontrer la dynamique de la région et 
fédérer les voyageurs. Les réseaux sociaux 
servent également de relais pour le contenu du 
site : explore-agadirsoussmassa.com. 

Une stratégie de contenu a été réalisée pour 
les deux réseaux sociaux, à savoir Facebook et 
Instagram, et trois campagnes publicitaires ont 
été mises en place courant des années 2021 
et 2022. 
Ces campagnes ont permis de toucher plus  
de 85.000 nouveaux abonnés sur Facebook et 
9.000 pour Instagram.

2- Adoption de la communication 
et du marketing numériques 

Véritable vitrine digitale des atouts dont regorge la région Souss-Mas-
sa, la plateforme « Explore Agadir Souss-Massa » a été développée 
par la SDRT Souss-Massa.
Au titre de l’année 2022, ce portail, disponible en arabe, en français, 
en anglais, en espagnol et en allemand, a contribué au renforcement 
de la visibilité de la destination sur la toile et sur les réseaux sociaux. 
La plateforme “www.explore-agadirsoussmasssa.com” met à dis-
position des touristes nationaux et internationaux des informations 
claires, précises et actualisées afin de les aider à préparer leur séjour. 
Elle comporte plus de 20 circuits touristiques et permet d’explorer 
toute la région et de découvrir ses multiples facettes à travers des 
idées et des offres adaptées aux tendances touristiques.

Portail touristique « Explore-Agadir Souss Massa »

Réseaux sociaux « Explore-Agadir Souss Massa »

2020
Lancement 

officiel

+180.000 
visiteurs

sur le portail

88%
visites 

organiques

Quelques résultats en chiffres (février 2023)

+380.000 
pages 

visitées

+100
pays 

différents
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3- Mise en place des bornes interactives 
à l’aéroport d’Agadir

4- Edition de documents promotionnels

Afin de rendre l’information tou-
ristique accessible aux touristes 
dès leurs arrivées à la région, la 
SDRT Souss-Massa a installé une 
borne interactive au niveau de 
l’aéroport d’Agadir Al Massira. 
D’autres bornes interactives sont 
déjà mises en place au niveau des 
différents kiosques d’information 
et seront étendues à d’autres 
sites de la région Souss-Massa.

Dans le cadre de mission de promotion et de valorisation des atouts touristiques de la région 
Souss-Massa, la SDRT Souss-Massa a contribué à l’édition de six beaux livres qui sont autant d’invi-
tations au voyage et à la découverte.

Editions : Azigzao 
Langue : Français 
Date de parution : 2020
ISBN : 978-9920-39-230-3

Editions : Bouillon de culture 
Langue : Français/Anglais 
Date de parution : 2020
ISBN : 978-9920-685-05-4

La Médina d’Agadir
Expression de l’héritage de la culture amazigh

Cabotage
La côte océane du Souss
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Editions : Bouillon de culture 
Langue : Arabe/Français 
Date de parution : 2021
ISBN : 978-9920-685-09-2

Editions : Axions 
Langue : Français 
Date de parution : 2022
ISBN : 978-9920-9445-9-5

Editions : Bouillon de culture 
Langue : Arabe/Français 
Date de parution : 2021
ISBN : 978-9920-685-11-5

Editions : Anya 
Langue : Arabe/Français 
Date de parution : 2022
ISBN : 978-9920-33-505-8

Agadir
Un parcours amoureux

Taroudannt
L’empreinte de l’authenticité

L’art des Rrways
Voyage dans l’univers des Rrways

Igoudar Souss-Massa
Les greniers de la vie
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La SDRT Souss-Massa amorce un projet visant «l’innovation 
et la production d’une collection de 120 produits d’artisanat inspirée 
des savoir-faire de la région». Cette initiative s’inscrit dans le cadre 
de la valorisation et la sauvegarde de l’artisanat régional.

Créativité
artisanale 
contemporaine 

VIII
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Une collection
de 120 nouveaux produits d’artisanat

• La réalisation d’un diagnostic 
sur les métiers de l’artisanat de 
la région (matières premières, 
techniques de production, pro-
duits existants, compétences 
techniques et créatives des arti-
sans, etc.), les besoins en inno-
vation, création et encadrement 
des artisans. L’analyse prend 
également en compte le pro-
gramme régional impulsé dans 
ce secteur ;

• La conception et production 
d’une collection de 120 pièces, 
en étroite collaboration avec les 
artisans de la région ;

• L’accompagnement des artisans 
dans la phase production ou 
pré-production ;

• La transcription des procédés 
de fabrication des produits de la 
collection ;

• Actuellement les trois designers 
sont en cours de production de 
la collection des produits en col-
laboration avec les artisans de 
la région Souss-Massa.  

Etapes du projet :

La SDRT Souss-Massa  a confié cette mission 
dont le maître-mot est l’innovation, à trois ar-
tistes designers marocains de renom. 
Ainsi, le trio de designers est chargé d’enca-
drer, d’accompagner et d’impliquer les artisans 
de la région dans la conception et la produc-

tion des différentes créations. Ce cheminement 
créatif vise à insuffler aux artisans l’envie d’in-
nover tout en instaurant une culture d’émula-
tion, en plus de l’objectif principal de création 
de nombreux designs d’artisanat adaptés aux 
besoins des consommateurs.
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Le 15 juillet 2022, Agadir Oufella, Agadir
Ouverture partielle du site Agadir Oufella par une délégation ministérielle, présidée par le Chef 
du Gouvernement, M. Aziz AKHANNOUCH, en présence de la Ministre du Tourisme, de l’Artisanat 
et de l’Économie Sociale et Solidaire, Mme Fatim-Zahra AMMOR, du Ministre de la Culture, de la 
Jeunesse et de la Communication, M. Mohamed Mehdi BENSAID, du Wali de la région Souss Massa, 
M. Ahmed HAJJI et du Président du Conseil Régional Souss Massa, M. Karim ACHENGLI.

Le 25 novembre 2021, Agadir 
Oufella, Agadir
Madame Fatim-Zahra AMMOR, 
Ministre du Tourisme, de 
l’Artisanat et de l’Economie 
Sociale et Solidaire en visite au 
chantier du site Agadir Oufella.
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Le 02 mars 2023, Tissint, Tata
Coup d’envoi des travaux d’aménagement touristique du site Chalal Al 
Aatiq, sous la présidence du Gouverneur de la province de Tata, M. Salah-
Eddine AMAL.

Le 10 avril 2021, Ait Mansour, Tiznit 
Signature de la convention pour la gestion et l’exploitation des aménagements touristiques dans la vallée d’Ait 
Mansour en présence du Ministre de l’Agriculture, de la Pêche maritime, du Développement rural et des Eaux 
et Forêts, M. Aziz AKHANNOUCH, de la Ministre du Tourisme, de l’Artisanat, du Transport aérien et de l’Economie 
Sociale, Mme Nadia Fettah ALAOUI, du Wali de la région Souss Massa, M. Ahmed HAJJI et du Président du Conseil 
Régional Souss Massa (2015-2021), M. Ibrahim HAFIDI.
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